Geltungsbereich:

1.Dienstleistungen und Lieferungen erfolgen ausschlieBlich zu den nachstehenden Allgemeinen
Geschiéftsbedingungen, soweit nicht schriftlich etwas anderes vereinbart ist.

2.Allgemeine Geschéftsbedingungen des Kunden finden selbst dann keine Anwendung wenn der Kunde im
Zusammenhang mit der Bestellung auf diese hinweist und die Gunther Maier IT Consulting diesen nicht
widerspricht.

Lieferung und Leistungsumfang

1.Angebote der Gunther Maier IT Consulting sind freibleibend und unverbindlich. Ein Vertrag kommt erst
mit schriftlicher Auftragsbestitigung der die Gunther Maier IT Consulting, spatestens mit der Annahme der
Lieferung durch den Kunden zustande.

2.Inhalt und Umfang der von der Gunther Maier IT Consulting geschuldeten Lieferungen und Leistungen
ergeben sich, sofern nichts anderes schriftlich vereinbart ist, aus der Auftragsbestéitigung der Gunther Maier
IT Consulting.

3.Liefertermine sind unverbindlich, es sei denn, sie werden ausdriicklich schriftlich als verbindlich erklért.
Die Gunther Maier IT Consulting kommt nur dann in Verzug, wenn der Kunde der Gunther Maier IT
Consulting erfolglos eine angemessene, schriftliche Frist gesetzt hat.

4 Liefertermine verldngern sich fiir die Gunther Maier IT Consulting angemessen bei Stérungen aufgrund
hoherer Gewalt und anderer nicht von der die Gunther Maier IT Consulting zu vertretender Hindernisse, wie
etwa Storungen bei der Selbstbelieferung durch Lieferanten. Die Gunther Maier IT Consulting behalt sich
das Recht vor, vom Vertrag zuriickzutreten, wenn die durch derartige Ereignisse hervorgerufene
Lieferungsverzdgerung langer als 6 Wochen andauert.

5.Im Falle leichter Fahrlédssigkeit ist ein Anspruch des Kunden auf Schadenersatz wegen Lieferverzuges
ausgeschlossen.

Stundensatze, Preise und Zahlungsbedingungen

1.Die Stundensétze und Preise verstehen sich zuziiglich gesetzlicher Mehrwertsteuer. Es sei denn, der
Stundensatz wird vorher miindlich inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer ausgehandelt. Etwaige
Versand- und Frachtkosten inklusive Versicherungspramien und Verpackungsmaterial werden dem Kunden
gesondert in Rechnung gestellt.

2.Rechnungen sind sofort, ohne jeden Abzug fillig. Rechnungsstellung erfolgt mit Lieferung. Uberschreitet
der Kunde die Zahlungsfrist um mehr als 14 Tage ab Rechnungsdatum, so werden Verzugszinsen Hohe von
8% auf den Kaufpreis geschuldet. Einer weiteren Mahnung bedarf es insoweit nicht.

3.Die Gunther Maier IT Consulting ist berechtigt, trotz anders lautender Bestimmungen des Kunden,
Zahlungen zunichst auf dessen élteren Schulden anzurechnen. Sind bereits Kosten und Zinsen durch Verzug
entstanden, ist die Gunther Maier IT Consulting berechtigt, die Zahlung zunachst auf die Kosten, dann auf
die Zinsen und zuletzt auf die Hauptforderung anzurechnen.

4.Die Gunther Maier IT Consulting ist berechtigt fiir Leitungen oder Warenlieferungen eine Vorauszahlung
in Hohe von der Hilfte des Gesamtwertes zu verlangen.

IV. Eigentumsvorbehalt

1.Die gelieferten Produkte bleiben Eigentum der Gunther Maier IT Consulting bis zur Erfiillung auch
zukiinftigen Forderungen aus dem Vertrag, und dariiber hinaus aus der gesamten Geschéftsbeziechung mit
dem Kunden.

2.Eine Verpfandung oder Sicherheitsiibereignung der gelieferten Produkte ist ohne Zustimmung der Gunther
Maier IT Consulting nicht zuldssig.

Gewadhrleistung

1.Die Gunther Maier IT Consulting gewahrleistet, dass die von ihr gelieferten Waren nicht mit wesentlichen
Maingeln behaftet sind und fiir die nach dem Vertrag vorausgesetzte Verwendung geeignet sind bzw. sich fiir
die gewohnliche Verwendung eignen. Dabei sind sich die Partner bewusst, dass es nach dem Stand der
Technik nicht moglich ist, Fehler der Software unter allen Bedingungen auszuschlieen.

2.Gunther Maier IT Consulting ibernimmt keine Gewahr dafiir, dass die Funktion von Software den
Anforderungen des Kunden geniigt.

3.Sachmingelanspriiche bestehen nicht bei nur unerheblicher Abweichung von der vereinbarten
Beschaffenheit oder bei nur unerheblicher Beeintrachtigung der Brauchbarkeit, wenn das Produkt durch den



Kunden oder Dritter verdndert, unsachgemal installiert, gewartet, repariert, benutzt oder
Umgebungsbedingungen ausgesetzt wird, die nicht den Installationsanforderungen der Hersteller
entsprechen, es sei denn, der Kunde weist nach, das die Umsténde nicht urséchlich fiir den geriigten Mangel
sind.

4.Die Verjahrungsfrist fiir die gesetzliche Sachmangelgewahrleistung wird, sofern es sich bei dem Kunden
um einen Kaufmann handelt, auf 1 Jahr beschrankt. Hiervon ausgenommen ist der Verbrauchsgiiterkauf
gem. §474 BGB, fiir den die Gewahrleistungsfrist 2 Jahre betrégt.

5.Bei vorliegen eines Sachmangels erfolgt nach Wahl der Gunther Maier IT Consulting zunichst
Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Ersetzte Teile gehen in das Eigentum der Gunther Maier IT Consulting
iiber. Ist die Gunther Maier IT Consulting zur Nachbesserung oder Ersatzlieferung nicht in der Lage, oder ist
dies mit unverhaltnisméaBigen Kosten verbunden, oder beseitigt die Gunther Maier IT Consulting Méangel
nicht innerhalb einer angemessenen, schriftlichen gesetzten Nachfrist, ist der Kunde zur Minderung des
Kaufpreises oder zum Riicktritt vom Kaufvertrag berechtigt. Im Falle des Riicktritts oder der Nachlieferung
wird dem Kunden ein Betrag gutgeschrieben, der sich aus dem Kaufpreis abziiglich der wertméaBigen
Gebrauchsvorteile, welche sich aus dem Verhiltnis der Nutzung des Gegenstandes durch den Kéufer zur
voraussichtlichen Nutzungsdauer ergibt.

6.Die mit der Nachbesserung verbundenen Kosten trigt die Gunther Maier IT Consulting.

7.Ergibt die Uberpriifung einer Miingelanzeige, dass ein Sachmangel nicht vorliegt, werden die Kosten der
Uberpriifung und Reparatur zu den jeweils giiltigen Stundensitze berechnet.

8.Alle weiteren oder anderen als die in diesen Bestimmungen vorgesehenen Anspriiche des Kunden, gleich
aus welchem Rechtsgrund, sind ausgeschlossen, soweit sich nicht aus diesen Bestimmungen etwas anderes
ergibt. Die gesetzlichen Regelungen zum Verbrauchsgiiterkauf bleiben hiervon unberiihrt.

VI. Haftung und Datensicherheit

1.Die Gunther Maier IT Consulting haftet nicht fiir entgangenen Gewinn oder sonstige Vermdgensschidden
des Kunden.

2.Die Ersatzpflicht ist in jedem Fall auf den im Zeitpunkt des Vertragsabschlusses vorhersehbaren,
typischerweise eintretenden Schéden begrenzt.

3.Ist die Haftung der Gunther Maier IT Consulting ausgeschlossen oder begrenzt, gilt dies auch fiir die
personliche Haftung der Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertretern und Erfiillungsgehilfen.
4.Die Haftung fiir einen von Gunther Maier IT Consulting zu vertretenden Verlust von Daten oder
Programmen ist zudem auf den Schaden begrenzt, der eingetreten ist bzw. ware, wenn der Kunde seine
Daten innerhalb angemessener Intervalle gesichert hat bzw. hatte (Backup).

5.Die Gunther Maier IT Consulting ist nicht fiir die Datensicherung der auf dem Webspace oder virtuellen
Server gespeicherten Dateien verantwortlich. Der Kunde stellt die Gunther Maier IT Consulting von
samtlichen Anspriichen Dritter hinsichtlich der {iberlassenen Daten frei.

6.Die Gunther Maier IT Consulting weif3t ausdriicklich darauf hin, dass es dem Kunden obliegt, fiir die
Sicherung seiner Daten zu sorgen (Backup). Da die Neuinstallation von Software, aber auch die
Verdnderung der installierten Software das Risiko eines Datenverlustes mit sich bringt, ist der Kunde
verpflichtet, vor Neuinstallationen oder Verdnderungen der installierten Software durch eine umfassende
Datensicherung (Backup) Vorsorge gegen Datenverlust zu treffen.

7.Durch die Verbindung eines Netzwerks mit dem Internet entsteht die Moglichkeit der missbrauchlichen
Verwendung von Daten. Insbesondere sensible Daten muss der Kunde daher durch eigene
Sicherheitsmaflnahmen vor unberechtigtem Zugriff schiitzen.

8.Fiir jegliche Datenverlust des Kunden auf bei der Gunther Maier IT Consulting gekauften Speichermedien
(Computer, Notebooks, Festplatten, Speicherkarten, USB-Sticks, etc.) haftet die Gunther Maier IT
Consulting nicht.

VIl. Allgemeine Bestimmungen

1.Der Kunde ist nicht berechtigt, seine Anspriiche aus dem Vertrag abzutreten.
2.Erfillungsort und Gerichtsstand ist Mainz, wenn der Kunde Kaufmann ist.
3.Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

VIIl. Salvatorische Klausel

1. Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschiftsbedingungen unwirksam sein, dann wird die
Wirksamkeit der iibrigen Bestimmungen davon nicht beriihrt. Der unwirksame Teil ist durch diejenige
Regelung zu ersetzen, die dem Inhalt der unwirksamen Bestimmung am nichsten kommt.





